Victim Support

Helping people cope with crime

Working for victims of crime
Lam viéc cho nan nhan cua téi pham

Bat cu ai cling c6 thé 1a m6t nan nhan cla téi pham

Moi ngudi phan (ing vgi tdi pham bang nhiéu cach khac nhau. M&c du hau hét cac nan nhan khéng
phai chiu sy nguy hai dai han, ca ngudi trudng thanh Ian tré em déu cé thé bi &nh hudng nghiém
trong.

Nhiing ngudi da chiu dung mot tdi pham cé thé can tin tlc va sy chi dan thuc t&, hoac chi can mot
ngudi nao dé dé noi chuyén.

“Tu khi vu trém, khéng ké bao nhiéu Ian t6i quét riia can flat, né van khéng cam thdy nhu cd.”
“Téi luén nghi t6i gap nguoi da hanh hung t6i dang trén duong di tién vé phia téi.”

“Téi that lo ldng vé viéc ra tda va phai gap mat ngudi dé mét 1an nia’.

“Chung téi khéng biét liéu chung téi cé th€ xin duoc loai bdo hiém hodc béi thudng nao khéng.”

Trg giup Nan nhan la gi?

Trg giup Nan nhan la té chic thién nguyén doc lap toan quéc giip moi ngudi ddi phé véi tdi pham.
Nhan vién tinh nguyén dugc huén luyén & cac chi nhanh dia phuong lién lac nhiing ngudi sau mot toi
pham dé cung cép su trg gitip mién phi, bAo mat va tin tic. Ngudi ta dugc canh sat va cac té chic
khac chuyén dén Trg giup Nan nhan, hoac ty ho lién lac véi ching toi yéu cau gitp da.

Trg giip Nan nhan nham cung cdp mot dich vu bao quat cho tdt cad moi thanh phéan trong cdng dong
va cam ké&t bado dadm t4t c& moi ngudi déu dudc hoan nghénh va lién quan dén trong khép ca t8 chtic
nay.

Trg gitp Nan nhan ciing lam viéc cho cac quyén Igi ca cac nan nhan, nhan chiing va gia dinh ho va
cho sy y thiic rong I6n hon vé hau quéa cla tdi pham.
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Trg gitup Nan nhan G toa an
Dich vu Nhan chuiing clia Trg gitip Nan nhan gitp dé cac nan nhan, nhan chiing va gia dinh va ban
bé ho trudc, trong va sau mot phién xU.

Nhan vién tinh nguyén dugc huén luyén dat G tat ca cac trung tam Toa Hinh (Crown Court) va tda so
th&m (magistrates’ courts) cung cdp su trg giip tinh cdm va tin tlc thuc t€ vé viéc gi xay ra & tda an.

Qui vi c6 thé gitp dé nhu thé nao

Can tién tai trg nhiéu hon khan cap
Trg giup Nan nhan nhan dugc mét s6 tai trg tif chinh phd trung uong va dia phuong. Céc phi tén khac
phai tim qua su gay quy.

Qui vi c6 thé gilup bang cach:

e bao trg mot ké hoach

e Dbiéu tang

e gia nhap ‘Ban clia Trg giip Nan nhan’

Can ngudi tinh nguyén nhiéu hon khan cap

Trg giup Nan nhan tuy thudc vao hang ngan ngusi bd ra thdi gio clia ho dé gitp cac nan nhan dai
pho vai sy phién mudn do tdi pham gay ra. Nhiing ngudi tinh nguyén dugc hoan nghénh tu tat ca moi
thanh phan trong cong dong. Su huan luyén toan bd dugc cung cép va tat ca chi phi ti ti€n bo tui
dugc tra.

Qui vi c6 thé gilup bang cach:
® huén luyén la mot ngudi tham viéng tinh nguyén
® huén luyén la mot ngudi tinh nguyén & toa an.

Ciing c6 cac co hoi dé gitp dd bang cac céach thic khac, thi du nhu véi viéc gay quy va quang ba,
hanh chanh van phong, hay vgi viéc théng dich va phién dich.

Né&u qui vi cé thé gitp Trg gitip Nan nhan lién lac chiing toi bay gid

Trg giup Nan nhéan cung céap

* mo6t ngudi nao dé ndi chuyén, trong sy ty tin

e tin téic vé canh sat va thi tuc toa an

e nhan danh nan nhan lién lac véi cac t8 chtic khac

e tin tlic vé cac van dé béi thudng va bdo hiém

e lién lac vGi cac ngudn giup d& khac
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e Trg giip Nan nhan c6 thé sdp x&p cho ngudi tinh nguyén di theo v6i nhiing ngudi dén b6t canh
sat va ra toa.

Phé binh hoic khiéu nai

Trg gitip Nan nhan hoan nghénh cac phé binh va dé nghi vé dich vu dugc cung cdp cho cac nan
nhan cda toéi pham. Cling c6 mot thi tuc khi€u nai chinh thic, n€u qui vi nght cac sy viéc da di sai.
Xin hay lién lac chi nhanh Trg gitp Nan nhan & dia phuong qui vi/ Dich vu Nhan chiing hoac Van
phong Toan quéc dé c6 thém tin tic.

Lién lac Trg giup Nan nhan
Trg gitip Nan nhan la mot héi thién nguyén tay thudc vao su bi€u tang clia cong chiing. Néu qui vi
mudn bi€u tang xin hay lién lac véi chi nhanh dia phuong clia qui vi hodc Van phong Toan quéc.

Victim Supportline
(Pudng day Trg giup Nan nhan)
0845 30 30 900

budng day Trg giup Nan nhan ciing ¢co thé d&t qui vi lién lac véi chi nhanh Trg giup Nan nhan & dia
phuacng qui vi.

Do Trg giup Nan nhan phat hanh
President HRH The Princess Royal

Victim Support National Office, Cranmer House,
39 Brixton Road, London SW9 6DZ.

Dién thoai: 020 7735 9166 Fax: 020 7582 5712
Web: www.victimsupport.org

S6 dang ky Tu thién: 298028 S6 Cong ty: 2158780
Pang ky & Anh Quéc Céng ty Hiu han Bao dam
Van phong Bang ky giéng nhu trén
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